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Is it necessary (and possible) to protect psychodiagnostic methods,
psychological diagnostic tools? And  protection,
how? lay persons

E. Siska klicovd slova:
Nowadays we can see that ghe. informat'ion about - psychodiagnostické metody,
psychodiagnostic methods is in a growing extent ochrana,
available also to non-psychologists (e. g. as a re- laické osoby
sult of free access to information by means of
Internet). The aim of this paper is to call attenti-
on to some negative and positive consequences
of this situation.

Neni asi vétSich sporii o tom, Ze i mezi ¢leny psychologické obce najdeme velké rozdily
v pfistupu k psychodiagnostickym metoddm, a to jak v obecném hodnoceni, tak
i v pohledu na konkrétni pouZivané techniky. Najdou se mezi ndmi Jjist& kolegové, kteki
se o vetSin€ béZn€ pouZivanych psychodiagnostickych metod vyjadfuji s v&tsim ¢i men-
$im despektem a v diskusich na toto téma argumentuji svym klinickym ,,éichem” (,,mdm
prosté z toho pacienta takovy pocit”), zkuSenostf, empatii, omezenou vypovédn{ hodno-
tou jednotlivych metod atd. Na stran& druhé jsou mezi némi i taci (a viibec se nemusi
jednat napf. jen o kolegy krétce po promoci), kteii by na vysledky metod, jeZ si z n&jakého
divodu oblibili a jsou jim blizké, byli snad ochotni i piisahat — setkal jsem se napt.
s vyjadfenim, Ze u pacienta lze s jistotou vyloudit jakoukoliv stylizaci, nebof mé!
v dotazniku priim&rnou hodnotu tzv. 1Zi-skéru. A jist$ je i fada téch, kte¥f riizné psycho-
diagnostické metody kaZdodenné pouZivaji s védomim, e se jednd o pomicky a néstroje,
k jejichZ ddajiim je tfeba pfistupovat s poudenou kriti¢nosti, ale jeZ za jistych piedpokla-
dil mohou poskytnout cenné a jinak obtiZn& dostupné informace. Odlignosti v hodnocenf
uZite¢nosti psychodiagnostickych metod pak mohou do zna&né miry ovlivnit i to, jakou
pozornost vénuje ten &i onen z nés jejich ochrang.

Riznorody pfistup odborné verejnosti k psychodiagnostickym metoddm je samo-
zfejmé determinovén celou fadou faktord (nékteré mohou byt i méné& raciondlnf &i
neuvédomovan€) — namdtkou uvedme napf. nékdy t&zko vysvétlitelné sympatie ke

“konkrétn technice, komunikagnf styl psychologa, finan&nf dostupnost &i &asovou n4-
ro¢nost n€kterych testi, preferenci forem ,,papir-tuzka”, & naopak moZné v n&kterych
pfipadech ponékud diskutabilni profit z toho, Ze nim pocitad krom& vyhodnoceni
a pfevodu skérti nabidne i formulaci diagnostického zdvéru atd. Vyznamnou roli hraje
pochopitelné i pov&st a prestiZ n&kterych metod (&4st psychologii a psychiatri si Ror-
schachovu metodu, TAT nebo n&které dotazniky ned4 vzit navzdory vahdm jinych
psychologii o jejich malé praktické uZitenosti).

Doslo: 10. 10. 2001; E. 8., Fakulta t8lesné kultury UP, katedra aplikované tlesné vychovy, tf. Miru
115,771 11 Olomouc

Diskuse / 537



Tak jako snad vSe mohou byt i psychodiagnostické metody pouZity nespravn& &i
zneuZity. Pokud jde o nesprdvné pouZitf, pfiznejme si, Ze se v nasi praxi setkdvdme
s jeho Cetnymi odridami. Nechci na tomto mist& zabihat do velkych podrobnosti, ale
staci uvést napf. administraci testu, aniz bychom méli zaji$t&nu dobrou spoluprici
a divéru pacienta/klienta, pouZiti n€kdy i fady metod v kritkém &asovém intervalu,
takZe nasi klienti mus{ byt nutn€ unaveni, povrchni vyhodnoceni, zjednodusujict z4-
very atd. atd. Zménit tuto situaci by jist€ pomohla hlub3i drovei pregraduélni p¥ipravy
v oblasti pouZiti psychodiagnostickych metod — snad nejsem sém, kdo si vzpomene,
jak nelehko mu bylo krétce po ukoncenf studia, kdyZ se na pracovnim stole schazely
Zddanky o vy3etfeni a Casto i dosti riiznorodé vysledky testi pouZitych u tého¥ pacien-
ta, z nichZ bylo tfeba dospét k rozumnym zav&rim. Pozitivni roli by urit& sehrala
i 8ir81 nabidka vycviku v pouZivan{ konkrétnich metod (zd4 se, Ze po vstupu n&kterych
novych subjektd na trh se situace za¢ind pomalu zlepSovat), moZnost priib&#né super-
vize a v pifpad€ n€kterych konkrétnich metod zfejme i potieba ziskat pat¥i¢nou licenci
apod.

Byl bych rdd, kdyby pripadny Ctendf povaZoval za jakési jadro této tivahy (k némuz
moZnd v diskusi pfipoji své ndzory, zkuSenosti atd.) pfedevsim jeji nasledujici &4st,
v niZ bych chtél spie jen namdtkou upozornit na n&které relativné nové skute&nosti,
s nimiZ se v posledni dob¢ setkdvam stile East&ji a které dzce souviseji s pouZitim
psychodiagnostickych metod a s jejich ochranou. Byvalo zvykem, %e jsme se snaZili
psychodiagnostické metody chrénit pfed nepovolanymi, neprozrazovali jsme princi-
py, na kterych jsou zaloZeny, ani zplisoby jejich hodnocenf a interpretace. Projevem
této praxe je i skuteCnost, Ze kdyZ poprvé objedndvdme napt. v Psychodiagnostice &i
v Testcentru, musime pfiloZit doklad o absolvovaném psychologickém vzd&lani. Jak4
je v3ak realita? V praxi se mi jiZ n&kolikrét stalo, Ze jsem pfi prochdzeni kniZniho
fondu n€kterych knihoven narazil na manudly u nds vyddvanych testd a dotaznikd,
z nichZ se lze veelku detailn€ poudit o povaze t&chto metod. Nejen prostiednictvim
knih dostupnych na pultech knihkupectvi, ale i diky internetu si lze s4m na sobg ,,vy-
zkouSet”, jak n&které inteligen&ni testy, napf. typu Ravenovych progresivnich matic,
tak riizné osobnostn{ dotazniky (v nékterych zemich Evropské unie je zavedenou pra-
Xi, Ze si studenti za mirny poplatek — napf. v rdémci kariérniho poradenstvi — mohou
tzv. nanefisto vyzkouSet psychologické metody podobné tm, jejichZ pouZiti 1ze ode-
kdvat v rdmci vybérového fizeni u potencidlniho zamé&stnavatele). Ve své klinické
praxi jsem se nékolikrat setkal s tim, Ze klientovy reakce byly jako podle manudlu; co
ale s pouhym podezfenim, Ze mu metodu n&kdo poskytl & vysvétlil? Neni to tak dlou-
ho, kdy jsem poZddal klientku, aby mi nakreslila lidskou postavu. Zeptala se m&, zda
budu z charakteristik kresby usuzovat na konkrétnf vlastnosti jeji osobnosti, a zadala
citovat z Ogdonovy publikace Psychodiagnostics and Personality Assessment:
A Handbook, kterou si jako volné dostupnou progetla v univerzitni studovng. Kdyz
projdeme inzerdty, moZnd narazime na nabidky typu ,,Zjistim vaSe intelektové
a osobnostn{ ptedpoklady...” & ,,Pfipravim na psychologické testovan{ u konkursu”.
A kdyZ zavitdme na internet, najdeme (napf. v pfipad€ Rorschachovy metody) nejen
veelku seriézn€ zpracované stranky, ale i &etnd varovanf pred vySetfenim touto meto-
dou, n€kdy i s popisem jednotlivych tabuli a s ndvodem, jaké odpov&di dévat a jakym
odpovédim a projeviim se pfi tomto vysetfeni za kaZdou cenu vyhnout (neni tfeba
ptili§ zdirazfiovat, Ze n&které z téchto rad jsou velmi zjednoduSujici a zavadgjici).

Domnivdm se, Ze s rozvojem a podporou modernich informa&nich technologif
a svobodného pfistupu k informacim (diky za n&j) musime akceptovat, e ndm nasi
klienti stdle vice ,,vidf do karet”, coZ m4 samoziejmé negativni i pozitivni disledky
(musime v3ak pfiznat, Ze mnohé z pouZivanych metod jsou pro pfemyslivého &lovéka
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lehce prihledné, aniZ by o nich musel shdn&t podrobné&jsi informace). Citim v této
souvislosti ur€itou ambivalenci — na jedné stran€ jsem rad, Ze je klient informovan&;jsi
a na§ vztah moZna symetri¢téjsf, ale soudasné mam n&kdy i pocit jakési frustrace ze
ztraty uZiteného ndstroje, ktery mi mohl pomoci klientovi vice porozumét a lépe ho
poznat. Nenf jist® nutné bét se toho, Ze si pfed psychologickym vySetfenim kazdy
z naSich klientii projde vSechny dostupné informace o psychodiagnostickych meto-
déch, ale nelze vylou¢it, Ze n€ktefi budou o mnohém pouteni a na mnohé piipraveni
pfedem (a o tuto skute¢nost se s ndmi nepodgli). To samoziejm& nemusi mnohdy vi-
bec vadit, ale problematické mohou byt napk. situace pfi rozhodovani o sv&feni ditéte
do péte jednoho z roditd, pii vySetieni souvisejicim se zjisfovanim predpokladii pro
vykon n€kterych profesi ¢i drZenf stfelné zbrang atd. M&li bychom s tim poéitat a byt
na to pripraveni.

SOUHRN psychodiagnostickych metoddch dostdv4 i mezi

laickou vefejnost. Cilem sd&leni je upozornit na

V souvislosti s rozvojem volného piistupu k in-  n&které negativnf i pozitivni disledky této sku-
formacim dochdz{ k tomu, Ze se fada poznatki 0 tednosti.



